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1. SVRHA/NAMJENA UPUTSTVA

Uputstvo skolama Podjela odgovornosti i postupanje u cilju prevencije i u slucajevima pojave nasilja i
vandalizma ima za cilj da se na dokazima, pokazateljima i primjerima prakse poboljsa prevencija
vrinjackog nasilja i smanji pojava vandalizma u obrazovno-vaspitnim ustanovama.

Svrha Uputstva je da se doprinese odgovornom, sistematskom pristupu za prepoznavanje
1zazova, reagovanje i prevazilazenje uocenih i registrovanih situacija.

Namjera je da se postigne puna i dosljedna primjena pravne regulative, preventivnih programa
1 mjera u svim obrazovno-vaspitnim ustanovama i smanji stopa stete.

2. DOSADASNJE AKTIVNOSTI

Skolske 2005/2006. godine otpocela je realizacija projekta Skola bez nasilja - sigurno skolsko
okrugenje u saradnji Ministarstva prosvjete i Kancelarije UNICEF-a u Crnoj Gori. Projekat je
namijenjen ucenicima', nastavnom i vannastavnom osoblju, roditeljima, kao i cjelokupnoj zajednici s
ciliem da se smanji i sprijeci nasilje medu skolskom djecom u Crnoj Gori.

Pripremlien  je  Priruénik  Skols  bez  nmasia  —  sigurno  Skolsko  okrugenje
(http://www.unicef.org/montenegro/SBN za web final.pdf), Brosura za roditelje
(http://www.unicef.org/montenegro/BZR za web final.pdf) i Upitnik za procjenu vr$njackog
nasilja.

Uputstvo Podjela odgovornosti i postupanje u cilju prevencije i u slucajevima pojave nasilja — wuputstvo
§kolama® usvojio je Nacionalni savjet za obrazovanje. Ovo Uputstvo se od 2015. godine kao obavezno
koristi za prepoznavanje svih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja djece, obaveze 1 odgovornosti
svih u ustanovi, preventivne aktivnosti, postupke i mjere koje treba preduzeti kad se uoci nasilje.

Ministarstvo prosvijete znacajnu paznju i veliki broj aktivnosti usmjerava ka ovoj problematici.
Na Skolskom portalu nalazi se stranica o bezbjednosti djece na internetu:
http://www.skolskiportal.edu.me/Pages/Bezbjednostdjecenainternetu.aspx. ~ Osnovna  funkcija
mehanizma je sprecavanje Sirenja slika i video materijala na kojima je prikazana seksualna zloupotreba
djece, kao 1 fizicki i psitholoski napadi na djecu. Nudi se niz uputstava u smislu potrebnih znanja,
informacija, kao i direktna pomo¢ u situaciji kada do djeteta dode poruka nelegalnog sadrzaja ili kad se
desi sajber incident. Ukoliko je doslo do sajber incidenta koji se tice web sajta, drustvenog naloga,
krade identiteta, online prevare i slicno, postoji opcija da se i to prijavi. Prijave su direktno upucene
Nacionalnom CIRT timu (tim za odgovore na racunarske incidente).

Uraden je dopunski materijal za realizaciju predmetnih programa iz oblasti informatike:
ZLastitimo djecu — nancimo ib da prepognaju i pobijede izazove na drustveninm mrezama — prijedlozi a aktivni pristup
nastavi informatike u oRviru prevencije on-line nastfja. Materijal je dostupan na navedenom portalu i ima za
cilj jacanje kompetencija ucenika da tite sebe 1 druge od nasilja na drustvenim mrezama.

Uradene su Swyjernice i procedure za obexbjedivanje sigurnog okrugenja a djecu s posebnim obragovnin
potrebama, u Ciju svrhu primjene je edukovan kadar u resursnim centrima.

Izradena je Analiza stanja pojava vrsnjackog nasilja i vandalizma na osnovu podataka
prikupljenih upitnikom koji se odnosio na nasilje u skolama 1 opremljenost objekata obrazovno-
vaspitnih ustanova alarmnim sistemom i video nadzorom. Podaci o slucajevim vrsnjackog nasilja

L Svi muski oblici u tekstu podrazumijevaju i Zenske oblike.
2http://mww.skolskiportal.edu.me/Bezbjednost%20djece%20na%20Internetu%20dokumenta/Poodjela%20odgovorn
0sti%20i%20postupanje%20u%20cilju%20prevencije%20i%20u%20slu%C4%8Dajevima%20pojave%20nasilja.pdf
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prikupljeni su po sljedeéim vrstama nasilja: emocionalno, iznudivanje, sajber, seksualno, socijalno,
verbalno, fizicko — pojedinacne tuce, fizicko — grupne tuce, nasilje djece nad zaposlenima i nasilje
zaposlenih nad djecom. Prikupljeni su i podaci o broju: evidentiranih slucajeva nasilja, Zrtava i
pocinilaca nasilja, prijava centrima za socijalni rad, Upravi policije i drugim ustanovama i izrecenih
vaspitnih mjera.

Iz Informacionog sistema obrazovanja (MEIS) korisceni su podaci o broju: ucenika/djece,
ustanova, objekata, kao i1 o Stetama uzrokovanih vandalizmom. Najces¢e Stete su na fasadi i fasadnoj
stolariji, mobilijaru i zelenilu u dvoristima, kao i toaletima i mobilijaru u uc¢ionicama.

Regija Ukupan broj Procenat objekata s Procenat objekata s
prijavljenih objekata | ispravnim video nadzorom ispravnim alarmnim
sistemom
Centralna 205 40,49% 22,93%
Juzna 119 36,13% 27,73%
Sjeverna 305 18,03% 12,46%

Tabela 1: Video nadzor u obrazovno-vaspitnim objektima po regijama

Ministarstvo prosvjete je pripremilo, a Vlada Crne Gore usvojila Program za suzbijanje
visnjackog nasilja i vandalizma u obrazovno-vaspitnim ustanovama u Crnoj Gori s Akcionim planom
2019-2021. godina. Program je zasnovan na dokazima, tacnije nalazima Analize koja je stavila akcenat
na evidentirane slucajeve po vrstama nasilja, u odnosu na razvojne i obrazovno-vaspitne nivoe, kao i
na pocinjenu Stetu.

3. STRATESKI I NORMATIVNI OKVIR

Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima djeteta u ¢lanu 19 definise pravo na zastitu djece ,,0d
svih oblika fizickog ili mentalnog nasilja, povreda ili zlostavljanja, zanemarivanja ili nemarnog
postupanja, zloupotrebe ili eksploatacije, ukljucujudi i seksualno zlostavljanje®.

U Strategiji Savijeta Evrope za prava djeteta (2016-2021) nasilje se navodi kao jedan od
sadasniih i bududih izazova za ostvarenje djedjih prava. Zivot bez nasilja za svu djecu je jedan od
prioritetnih podrucja, a kao jedan od izazova definise se i odrastanje u digitalnom svijetu.

Opstim zakonom o obrazovanju i vaspitanju propisano je da u ustanovi nije dozvoljeno:
fizicko, psihicko i socijalno nasilje; zlostavljanje i zanemarivanje djece i ucenika; fizicko kaznjavanje 1
vrijedanje licnosti, odnosno seksualna zloupotreba djece i ucenika ili zaposlenih i svaki drugi oblik
diskriminacije. Zakon utvrduje da odjeljenski starjesina analizira vaspitne i nastavne rezultate odjeljenja,
brine se o rjeSavanju vaspitnih i nastavnih problema pojedinih ucenika, saraduje s roditeljima, izrice
opomene i predlaze ostale vaspitne mjere.

Zakon o zastiti lica 1 imovine propisuje da se vr$i obavezna zastita objekata i prostora u kojima
se realizuju djelatnosti od javnog interesa, djelatnosti koje predstavljaju povecanu opasnost za zivot i
zdravlje ljudi, kao 1 objekata c¢ijim ostecenjem ili uniStenjem bi mogle nastupiti teze posljedice po zZivot
1 zdravlje veceg broja ljudi, a na osnovu plana zastite.

Strategija za prevenciju i zastitu djece od nasilja 2017-2021. godina za cilj ima: ,,Omoguditi za
svu djecu u Crnoj Gori unaprijedenu zastitu od svih oblika nasilja, ukljucujuéi zanemarivanje i
eksploataciju®. Specifi¢ni strateski ciljevi su: Unapredenje zakonodavstva i sprovodenje politika;
Unapredenje institucionalnog okvira za profesionalnu, kvalitetnu i efikasniju brigu i zastitu djeteta;
Osnazivanje pravosudnog sistema; Promjene u drustvenim normama koje prihvataju, oprastaju ili
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ignorisu nasilje; Razvijanje Zivotnih vijestina 1 otpornosti djece; Kreiranje sistema za monitoring,
evaluaciju i istrazivanje.

Donosenjem Zakona o zastiti od nasilja u porodici (,,Sluzbeni list CG*, br. 46/10), te iz njega
1 proizisle Strategije o zastiti od nasilja u porodici za period 2012-2015. godine, propisana je obaveza
iztade  Protokola o  postupanju, prevenciji i1 zastii od nasilja u  porodici
(http://sudovi.me/podaci/vrhs/dokumenta/641.pdf). Protokol precizira postupanje nadleznih
institucija i obaveze preduzimanja potrebnih mjera iz domena odgovornosti.

Pravilnik o nacinu i postupku dodjeljivanja pohvala 1 nagrada 1 vaspitnim mjerama za ucenike
osnovne $kole propisuje nacin i postupak iziricanja vaspitnih mjera.

U cilju podizanja svijesti o bezbjednom koris¢enju interneta, Strategijom sajber bezbjednosti
2018-2021. predvidena je edukacija nastavnog kadra, djece, pedagoga i psihologa.

4. NASILJE, VANDALIZAM I DJECA

Skola ima znacajno mijesto u otkrivanju i prijavljivanju nasilja i zlostavljanja. Skola je okruZenje
u kome je moguce ocekivati i nasilnicko ponasanje.

Prihvacene su definicije i pokazatelji nasilja (Prilog broj 1):

Fizicko nasilje je namjerno nanosenje fizicke povrede ili bola, ali i nanosenje stete tudoj
imovini (krada, demoliranje). Ponasanja koja predstavljaju fizicko nasilje su: udaranje, guranje,
Stipanje, izmicanje stolice, gadanje, Sutiranje, grebanje, ¢upanje za kosu 1 udi, ujedanje, ,,éebovanje®,
,,biciklo® (paljenje $ibica izmedu noznih prstiju dok zrtva spava), davljenje, napad oruzjem, otimanje,
cijepanje odjece, prisiljavanje djeteta da za kaznu ostane u polozaju koji uzrokuje bol ili je
ponizavajudi, prijetnja nozem ili pistoljem i drugo.

Psiholosko nasilje je nanosenje mentalne ili emocionalne patnje, implicitna prijetnja fizickim
nasiljem, zaplasivanje druge osobe, sticanje kontrole nad njom. Ponasanja koja €ine ovo nasilje su:
omalovazavanje, vrijedanje, ruganje, psovanje, ucjenjivanje, zastrasivanje, nepravedno kaznjavanje,
prisiljavanje djeteta da laze za druge, radi tuda zaduzenja, odrice se svojih stvari ili privilegija za druge,
koriséenje nekih saznanja o djetetu i/ili moéi nad djetetom kako bi se dobila neka korist za sebe,
zatvaranje ili zakljucavanje djeteta u sobu, nagovaranje na koriscenje psihoaktivnih supstanci,
uklju¢ivanje u destruktivne grupe i/ili aktivnosti.

Finansijska i materijalna eksploatacija postoji kada osoba koristi resurse (imovinu) druge
osobe, bez njenog pristanka, a zarad sticanja koristi. Govorimo o eksploataciji u smislu rada koji po
svojoj prirodi 1 nacinu na koji se vrsi, steti, zloupotrebljava i eksploatise dijete i sprecava obrazovanje.
Djeca se najcesée radno eksploatisu na ulicama u svrhu prinudnog prosjacenja. Osim toga, tu je i
scksualna eksploatacija; prisila na vrSenje krivicnih djela; sklapanje maloljetnickih prinudnih
(ugovorenih / nedozvoljenih) brakova.

Seksualno nasilje je nametanje seksualnog kontakta bilo koje vrste bez pristanka druge strane,
izlaganje pornografskim sadrzajima, komentari sa seksualnom konotacijom. Cini ga uklju¢ivanie djeteta
i mlade osobe u seksualnu aktivnost koju ono ne shvata u potpunosti, sa kojom nije saglasno, za
koju nije razvojno doraslo inije u stanju da se sa njom saglasi, kojom se krse zakoni ili socijalni tabui
drustva. Moze obuhvatati: navodenje ili primoravanje djeteta i mlade osobe da se upusti u bilo
kakvu seksualnu aktivnost, kontaktnu ili nekontaktnu; eksploatatorsko koriscenje djeteta za
prostituciju, pornografiju ili druge nezakonite secksualne radnje. Takode, ne treba zanemariti nasilje
koje je rodno i zasnovano na seksualnoj orijentaciji.

Razmatraju se zanemarivanje djetetovih tjelesnih i/ili psiholoskih potreba i zlostavljanje koje
podrazumijeva ekstremnu deprivaciju djetetovih potreba udruzenu sa nanosenjem fizickog i psthickog
bola. Cine ga dugotrajno zapostavljanje osnovnih fizi¢kih i/ili psiholoskih potreba djeteta, propusti
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roditelja ili staratelja da obezbijede adekvatnu hranu, smjestaj 1 odjecu, u zastiti djeteta od fizickih
povreda ili opasnosti, neobezbjedivanje odgovaraju¢e medicinske njege ili lijecenja.

Vrsnjacko nasilje se desava u Skolama i vr$njackim grupama. Ono postoji ukoliko je dijete
zrtva vrsnjackog nasilja, izlozeno direktnoj ili indirektnoj (psiholoskoj) agresiji od dva do tri puta
mjesecno ili cesce od strane jednog djeteta ili grupe djece. Dakle, ¢ini ga ponavljanje bar 2-3 puta raznih
oblika nasilja u nekom krac¢em ili duzem vremenskom intervalu starijeg djeteta nad mladim, vise djece
nad jednim djetetom ili snaznijeg djeteta nad slabijim. To moze biti pritisak, verbalna i/ili fizicka
agresija, kako bi uradilo nesto $to ne zeli, suzdrzalo se da ne uradi nesto sto smatra da treba i sl. Vidljivo
je kroz pojedinacne, grupne tuce, pesnicenje, udaranje, verbalni ispadi, emocionalno nasilje, socijalna
izolacija, iznudivanje, ruganje, etiketiranje, pogrdno imitiranje, Sirenje lazi ili laznih glasina o djetetu,
iskljucivanje iz grupe, ponizavanje, uvredljivi pokreti i mimika, socijalna izolacija, ogovaranje, nerijetko
i seksualno nasilje — o kojemu se najmanje govori, kao i ono podstaknuto rodnim izrazavanjem i/ili
seksualnosti. U odredenim slucajevima strah od buduce viktimizacije moze predstavljati vrsnjacko
nasilje. U posljednje vrijeme se govori i o sajber vr$njaCtkom nasilju putem moderne tehnologije
(internet, mobilni telefon) koje remeti, uznemirava 1 zloupotrebljava privatnost kroz koriscenje i
objavljivanje tudih fotografija, video zapisa, kradu identiteta, organizovanje neprijateljskih i nasilnih
viber grupa, govor mrznje i sl.

Elektronsko nasilje i zlostavljanje (cyber nasilje) se desava na drustvenim mrezama i
predstavlja ponasanja kojima se putem informacionih tehnologija ugrozava licnost i dostojanstvo
djeteta. Ponasanja koja predstavljaju elektronsko nasilje su: oglasavanje, pisanje u ime djeteta i/ili o
djetetu bez njegovog znanja, slanje slika, video zapisa, prijetecih ili diskriminiSucih poruka, upad u
profil (Facebook, Tweeter, Instagram...) 1 razmjena informacija, snimanje kamerom bez volje djeteta i
distribuiranje materijala, dopisivanje s djetetom od strane odraslog koji se lazno predstavlja,
uznemiravajudi telefonski pozivi, poruke; krada, promjena lozinke za e-mail ili nadimak na chat-u;
objavljivanje privatnih podataka ili neistine; postavljanje internetske ankete o Zzrtvi; slanje virusa na e-
mail ili mobilni telefon; slanje pornografskih sadrzaja i nezeljene poste; lazno predstavljanje preko
interneta i mobilnog telefona i sl.

Kod djece koja se nasilno ponagaju’ manifestuje se potreba za dominacijom nad vr$njacima
(fizicki napadi, omalovazavanje, potcinjavanje). Ona tesko podnose neuspjeh, osujecenje, prepreke,
pravila, impulsivna su i razdrazljiva. Tesko odgadaju zadovoljenje svojih potreba, odnosno to rade po
principu ,,sada i ovdje®. Ponasaju se agresivno prema roditeljima, nastavnicima i drugoj djeci. Ne
prihvataju razlicitosti, nijesu tolerantna. Mogu imati izrazitu potrebu za sticanjem koristi (materijalne).

Djeca koja trpe nasilje* imaju neke prepoznatljive osobine: slabo samopostovanije (sebe
opazaju kao manje vrijedne, slabije), povucena su, pasivna, oprezna, tiha, osjetljiva, anksiozna, imaju
malo prijatelja, obi¢no su fizicki slabija i nesigurnija, vise uplasena i za njih se zna da nece uzvratiti ako
ih neko napadne, najcesce prezasti¢ena od roditelja... Posljedice pocinjenog i prozivljenog nasilnog
ponasanja mogu biti ne samo neposredne vec i trajne. Vazno je imati u vidu 1 neposredne posljedice
prozivljenog nasilja:

e DPovucenost i nesigurnost, izbjegavanje drustva (dijete je uglavnom samo u toku skolskih
odmora, ne ukljucuje se u zajednicke ili sportske aktivnosti).

e Poremecaj paznje, pad skolske uspjesnosti, razdrazljivost, napetost i sklonost da reaguje
placom.

Shttp://www.unicef.org/montenegro/SBN_za web_final.pdf, http://www.unicef.org/montenegro/BZR_za_web_final.pdf
4 http://www.unicef.org/montenegro/SBN_za web_final.pdf, http://www.unicef.org/montenegro/BZR_za_web_final.pdf
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e Gubitak motivacije za pohadanje skole: dijete odbija ili nerado ide u skolu, izbjegava
uobicajeni put do skole, ne Zeli da u Skolu ide samo 1 trazi od roditelja da ga vode, u skoli
trazi drustvo/blizinu nastavnika.

e Bolesno* je kada treba da ide u skolu; zali se na tegobe za koje ljekari ne nalaze organski
0Snov.

U skolama treba znati da odnos djeteta koje trpi nasilje i djeteta koje se ponasa nasilno moze
biti veoma dugo skrivan i nevidljiv za nastavnike, roditelje pa i stru¢njake. Stoga treba stvarati
atmosferu u skladu s pravilima i vrijednostima $to ¢ini ,,okvir* za reagovanje kada se nasilno ponasanje
dogodi. Djetetu koje trpi nasilje neophodna je pomo¢ radi jacanja psiholoskih snaga. Istovremeno, kod
djeteta koje se ponasa nasilno treba razvijati adekvatne psthosocijalne vjestine.

Vandalizam je izraz kojim se u Sirem smislu opisuje svako ostecenje neke, po pravilu tude
stvati tj. imovine’. Postoji saglasnost da unistavanje nema prakticne ili materijalne motive. Naime, u
pogledu namjere ono nije usmjereno na sticanje imovinske koristi za sebe ili drugoga.

Vandalizam je vidljiv naj¢esce na javnim prostorima i povrsinama, ali se moze konstatovati i
da se Stete desavaju na Skolskim objektima i imovini.

5. PREPORUCENI KORACI

Svi zainteresovani, svjedoci 1 ocevici, mogu prijaviti Ministarstvu prosvjete dogadaje u skolama
koji upucuju na mogucénosti da se desava nasilje i vandalizam na broj telefona 080 777 777.

O svim prijavljenim slucajevima Ministarstvo redovno informise za poslove prevencije nasilja
i vandalizma stru¢nu kontakt osobu u Zavodu za §kolstvo, koja obavjestava Skolu o prijavi i, po potrebi,
savjetuje je 0 mjerama koje treba da preduzme. Skola i formirani tim obavjestavaju kontakt osobu u
Zavodu za skolstvo o preduzetim mjerama i rezultatima.

6. PREVENCIJA NASILJA I VANDALIZMA

Najprije dajemo pregled aktivnosti koje je potrebno sprovesti kada je rije¢ o pojavi nasilja,
ukljucujudi vrsnjacko.

Polaziste, osnov i utemeljenje se nalazi u Programu Skola bez nasifja i analizi utvrdene prakse.

® Formirati tim koji ¢e pratiti proces prevencije nasilja 1 izabrati koordinatora (po pravilu ¢lan

strucne sluzbe). Obavijestiti Zavod za skolstvo i izvjestavati o sprovedenim aktivhostima i

preduzetim mjerama po klasifikacionom periodu.

® Prezentovati Program na sjednici nastavnickog vijeca.

e Sprovesti Upitnik (slucajni uzorak ucenika i sl.).

e Sprovesti obuke nastavnika za rad sa u¢enicima prema koracima Priru¢nika Skola bez nasilja

— sigurno  Skolsko okrugenje, te postupanju po Uputstvu, o vrijednostima i pravilima,

prepoznavanju i prevenciji pojava nasilja i vandalizma, s posebnim fokusom na one forme koje

su uocene kao najzastupljenije u skoli, sprovodenje restitucije.

® Na pocetku svake skolske godine kroz radionice koncipirati pravila za sva odjeljenja i sve

razrede, a iz njih formulisati pravila Skole (pozitivna forma).

® Postaviti pravila na vidljiva mjesta u ucionici, u holu skole.

5 Stevanovié, A., (2012) Huliganizam, vandalizam i nasilnicko ponasanje, CRIMEN (VIII) 2/2017, str. 172-188.



® Na casu odjeljenske zajednice kroz godisnji plan predvidjeti ove teme — u skladu s
preporukama Zavoda za skolstvo.

® Tokom realizacije nastave predmetnih programa iz oblasti informatike koristiti pripremljeni
dopunski radni materijal.

e Sprovesti edukativno-informativni roditeljski sastanak (odjeljenske starjesine i roditelji — sva
odjeljenja).

® Primjenjivati i evidentirati restituciju.

® Vrsnjacka podrska 1 ,,kutija povjerenja“.

® Mjere treba da ukljuce prepoznavanje djece u riziku, osmisljavanje skolskih aktivnosti koje
nose predznak pozitivnih i vrijednosti pripadanja, cuvanja sebe, drugih, sopstvene i tude
imovine.

® Organizovati sastanke za pracenje svih pojava nasilja i vandalizma u Skoli (dva puta
mjesecno).

® Preduzimati mjere iz nadleznosti.

* Voditi evidenciju — unosenje podataka u MEIS prateci instrukcije Odjeljenja za ICT (koje
dalje distribuira podatke koordinacionom timu i kontakt osobi u ZzS).

Skolski tim za zastitu djece od nasilja i smanjenja vandalizma &ine: uprava $kole (direktor),
strucni saradnici i nastavnik koji je u neposrednom kontaktu s djetetom. Uloga tima je da zaposlenima
olaksa proceduru pomoc¢i djeci kada se posumnja da su izlozena nekoj vrsti nasilja, kao 1 da se utvrde
rizici i sprovode aktivnosti u odnosu na smanjenje $tete kao posljedice vandalskih postupaka. Skolski
tim, takode, postupa u sluc¢ajevima o kojima je informacija dobijena putem prijave na broj telefona 080
777 777. Skolski tim ostvaruje komunikaciju §kole sa centrima za socijalni rad i ostalim pojedincima
ili sluzbama koje se bave zastitom djece od nasilja, kao i sa sluzbama zastite imovine i lica. Skolski tim
brine o organizovanju i sprovodenju mjera plana zastite i programa rada sa djetetom. (Prilog 6). Skolski
tim je neophodno formirati u toku septembra mjeseca svake skolske godine i podatke o tome unijeti u
MEIS. Obaveza skolskog tima je da podatke o sprovedenim aktivnostima i preduzetim mjerama takode
unese u MEIS.

Edukacija je potrebna da bi zaposleni u skoli (nastavno i vannastavno osoblje) dobili
informacije, uputili u ¢injenice koje navode na sumnju da postoji sumnja ili je dijete zrtva nasilja, da
postoji rizik ili se deSavaju situacije 1 okolnosti koje upucuju na cinjenje Stete na skolskoj imovini. U
skoli treba sprovesti radionice o pravilima, vrijednostima, reagovanju na nasilje, obuke za sprovodenje
restitucije koje se nalaze u otiginalnom Programu Skola bez nasilja — sigurno skolsko okruzenje. Na osnovu
samoevaluacije, primjene Upitnika o pojavi nasilja u skoli, fokus staviti na edukaciju nastavnika o
posebno zastupljenim formama nasilja koja se kao takva utvrde i registruju’. Ona se sprovodi na
osnovu radionica iz Priruénika S&ola bez nasilja — signrmo skolsko okruzenje. Neophodno je da zaposleni u
skolama budu upoznati s Uputstvom kako bi se profesionalno, dosljedno i odgovorno primjenjivale
procedure koje su njime propisane. Takode, vazno je da svi zaposleni u ustanovi budu informisani o
rizicnim okolnostima, faktorima, uslovima, okolnostima za pojavu vandalizma, njegovim
manifestacijama, kao i postupcima koji vode smanjenju Stete nastale usljed vandalskih postupaka.
Vazno je periodicno ponavljati obuke, prije svega za novi kadar, radi obnavljanja i trajnosti vjestina.
Osim toga, neophodno je informisati i edukovati roditelje (roditeljski sastanci, informativno-edukativni
materijal i sl.)

5 Ne zanimarivati seksualno nasilje, s obzirom na t0 da je posebno tabuizirano.

7



Pravila na nivou odjeljenja, razreda i Skole uspostavljaju se i postavljaju na upadljivim
mjestima. Organizuje se sastanak na kome se roditelji upoznaju s pravilima i vrijednostima, nacinu
reagovanja kada se nasilje 1 Steta dogode. Nakon formulisanja pravila skole, tim za zastitu djece od
nasilja 1 smanjenja vandalizma i uprava Skole dogovaraju o uvodenju i primjeni disciplinovanja i
restitucije (nadoknade Stete) koje se koriste prije vaspitnih mjera.

Strucna sluzba Skole je zaduzena za organizovanje vrSnjaCke pomoci i pracenje ,kutije
povjerenja®. Strucna sluzba ¢e odabrati 1 obuciti djecu, dogovarati izvodenje 1 supervizirati vrsnjacki
program. Ucenicima koiji nijesu spremni da govore otvoreno o svom ili problemu svog druga, koji ne
mogu javno reci koji se ucenici ponasaju nasilno ili imaju potrebu da pitaju bilo $to u vezi s pojavom
vrinjackog nasilja omoguceno je da to urade preko ,.kutije povjerenja® u koju ubacuju svoja pitanja
(potpisana sifrom). Strucna sluzba skole redovno pregleda sadrzaj kutije i supervizira odgovore (takode
pod sifrom), koje formulisu clanovi grupe za vr$njacku pomoc i isti¢u ih na oglasnoj tabli. Vr$njaci
mogu biti korisni za uklju¢ivanje u drustvo vrsnjaka s niskim stepenom samopostovanja, drugim
rizicnim znacima socio-emocionalnog razvoja. Oni mogu dezurati u $koli na predvidenim mjestima,
organizovati $kolske, sportske, kulturne 1 druge aktivnosti sa temom nasilja medu djecom.

Restitucija ponasanja je metoda orijentisana ka moguc¢nostima ispravljanja, a ne kaznjavanju
za pocinjenu gresku (nadoknada ucinjene Stete ili napravljene greske). Ona uci samodisciplinovanju
zato $to: oSteceni dobija zadovoljavajucu nadoknadu; pocinilac ulaze napor i uci na greskama koje
popravlja sopstvenim trudom; razvija vrijednosti i nove vijestine. Korake za primjenu restitucije treba
odstampati 1 staviti u svaku odjeljenjsku knjigu, ucionicu i kancelariju.

RESTITUCIJA

U naSoj skoli NE prihvatamo...

2. U sto VJERUJEMO i sto NJEGUJEMO u nasoj §koli? (npr. Sviimamo pravo da budemo

sigurni.)

Koje je nase PRAVILO?

4. Sto si htio/htjela ili trebao/1a? - Sto si stvarno Zelio/la (mislio/la, osje¢ao/la, koji je bio tvo
cilj)?

5. Da lije to DOBAR natin? - Sto si i kako uéinio/la (rekao/la)? Jesi li dobio/la ono §to si
htio/la? Jesi i zadovoljan/na? Da li ti to pomaze da dobije$ ono §to ti treba? Sto to govori o
tebi kad tako postupis?

6. Kako &e§ POPRAVITI ovu situaciju? - Sto mozes nauciti iz ovoga? Kako moze$ popraviti
gresku/stetu? Sto to govori o tebi? Sto odgovara i jednoj i drugoj strani? Sto ée zadovoljiti
»zrtvu’? Da li mozes time da se iskupis?

=

=

Tabela 2: Postupak restitucije

4

Kako se nasilje najc¢esce desava van vidokruga odraslih u skoli: na skolskom dvoristu, u
toaletima, na stepenistu itd. nuZno je organizovati deZurstva nastavnika. U svakom hodniku, na
holu, stepenistu i dvori§tu po jedan nastavnik dezura i prati situaciju. Obilaze ,,skrivena‘ mjesta u skoli,
razgovaraju s djecom. Registruju eventualne pokazatelje bilo koje forme nasilja, ali 1 rizike od
potencijalnog izazivanja Stete na objektu i imovini (ispadi, impulsivne reakcije, neubicajeno udruzivanje
i sl.). Dezurni nastavnici treba da postupaju dosljedno i jednako prema svim ucenicima. Osim toga,
radnici/radnice na odrzavanju higijene i domar skole su u prilici da zapaze odredene oblike, pokazatelje
Stete, nasilja i rizike od vandalskih postupaka. U prostorijama koje oni koriste treba postaviti pisani
informativni materijal i vodice za prepoznavanje znakova nasilja (Prilog 1).



Posebnu paznju treba posvetiti djeci sa smetnjama u razvoju zbog toga $to ona prepoznaju,
dozivljavaju, razumiju, izrazavaju svoje potrebe na razlicite, nerijetko specificne, nacine. U zavisnosti
od vrste smetnje, mnoga djeca sa smetnjama u razvoju ne govore ili otezano komuniciraju, ne umiju
da objasne $to im se desilo, duze trpe, ne umiju da odrede kome da se pozale. Dijete sa smetnjama
potrebno je dodatno strpljivo saslusati, uspostaviti odnos povjerenja, dozvoliti da na svoj nacin saopsti
verbalno ili neverbalno $to osjeéa, dozivljava i prolazi.

Na casovima predmeta iz oblasti informatike realizovati ranije pripremljen dodatni
materijal koji ukljucuje ishode koiji se ticu tematike prevencije nasilja na drustvenim mrezama. Materijal
sadrzi uvodni, teorijski i programski dio, teorijski osvrt, definisanje pojma, regulative u Crnoj Gori i
ponudene ideje za izvodenje (dopunu) casa. U nastavi ucenik treba da, izmedu ostaloga, spozna
opasnosti od neumjerenoga i nepravilnoga koris¢enja ICT-a, destruktivnoga i kriminogenoga sadrzaja
s interneta, razumije znacaj bezbjednosti i zastite podataka.

Cas odjeljenske zajednice se realizuje jednom nedjeljno za uéenike TV do IX razreda
osnovne $kole 1 sve razrede srednje skole. Na ovim casovima, odjeljenski starjesina, izmedu ostalog,
analizira vaspitne 1 nastavne rezultate odjeljenja, brine se o rjesavanju vaspitnih i nastavnih problema
pojedinih ucenika. Da bi se kontinuirano bavili prevencijom nasilja i vandalizma, na c¢asovima
odjeljenske zajednice se realizuju teme u vezi s ovim pojavama. Za ucenike prvog ciklusa osnovnog
obrazovanja se preporucuje da se ove teme tretiraju integrisano u okviru svih predmetnih programa
kroz odgovarajuce ishode koji se odnose na skolske, licne i humane vrijednosti, ¢uvanja sebe, drugih,
sopstvene 1 tude imovine (Prilog 7).

Slobodne aktivnosti mogu se prosiriti sadrzajima koji su u skladu s idejom sprecavanja nasilja.
U okviru sekcija moguce je osnaziti svijest o prevenciji nasilja. Izabrati aktivnosti za koje postoji
interesovanje ucenikA. To mogu biti izlozbe djecjih radova, prilozi $kolskim novinama na temu nasilja;
dramski prikazi i igrokazi; pravljenje video-zapisa; postavljanje poruka o nenasilju i sl. Potom, kada je
rije¢ o prevenciji 1 vandalizma i smanjenju Stete koja nastaje usljed toga, posebno treba prepoznavati
djecu u riziku (socijalne, ekonomske, biolosko-psiholoske uslove, okolnosti). Preporucljivo je kreirati
skolske politike i aktivnosti nenasilja i antidiskriminacije koje gaje afirmativne, konstruktivne
vtijednosti, razvijaju atmosferu i etos pripadanja, tolerancije, razumijevanja i prihvatanja razli¢itosti,
kod djece podstice naviku i kulturu odgovornosti, cuvanja sebe, drugih, sopstvene i tude imovine.

VazZna napomena: Neophodno je da se Skolski tim za zastitu djece od nasilja redovno sastaje
(dva puta mjesecno) i1 prati sve pojave nasilja 1 vandalizma u $koli. Na osnovu formulara koji
popunjavaju odjeljenske starjesine, skolski tim utvrduje stanje u skoli i preduzima mjere u svojoj
nadleznosti (Prilog broj 3). Formular sadrzi podatke o broju ucenika, desavanjima koja se mogu
podvesti pod vrinjacko nasilje (vrijedanje, guranje, pesnicenje, tuce, iznudivanje novca i dr.), datum
kada se to desilo, zapazanja o drugim vrstama nasilja kod djece, a na osnovu znakova koji se unose u
formular (izrazita povucenost ili djetetova sklonost da se izoluje i distancira, anksioznost, nisko
samopostovanje, somatske tegobe, neobicno reagovanje na dodir, podlivi, modrice, lomovi,
neodgovarajuée hranjenje, odijevanje i dr.). Takode, postupa se i po prijavama pristiglim putem
telefonske linije 080 777 777.

7. MJERE KOJE TREBA PREDUZETI KAD SE UOoCI NASILJE

U dogovorenoj dinamici (dva puta mjesecno) sastaje se skolski tim radi analize dostavljenih
formulara. Tom prilikom se utvrduje o kojoj vrsti nasilja je rije¢, odnosno na koju vrstu nasilja se
sumnja. Takode, izvor informacija su prijave koje zainteresovani, svjedoci i ocevici mogu uputiti
Ministarstvu prosvjete na broj telefona 080 777 777..

Otkrivanje, saznanje o nasilju prvi je korak u zastiti djece od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja.
Na osnovu registrovanih desavanja u skoli, evidencije restitucije 1 zabiljeski razgovora strucne sluzbe s



pojedinom djecom zakljucuje se o kojoj vrsti nasilja je rije¢: vr§njaCko nasilje, fizicko nasilje,
psiholosko nasilje, seksualno nasilje, zanemarivanje, finansijska i materijalna eksploatacija.

Ukoliko se zakljuci da je rije¢ o vr$njackom nasilju (vrijedanje, pesnicenje, tuce, iznudivanje
novca i sl.), definiSu se mjere koje treba preduzeti na nivou $kole. Osmisljavaju se 1 sprovode ciljane i
tematske radionice (jacanje odjeljenske kohezije, prihvatanje razlicitosti, nenasilna komunikacija).
Organizuje se rad s manjim grupama (vr$njacka podrska, ciljani rad na prevazilazenju konkretnih
problema koji postoje u odredenim manjim grupama). DefiniSu se oblasti, metode i tehnike podrske
potrebne djetetu i primjenjuje individualni rad. Koncipiraju se i primjenjuju oblici rada s roditeljima
(tematski roditeljski sastanci i sastanci savjeta roditelja, radionice, individualna podrska). Formulisu se
1 preduzimaju mjere prema drugim institucijama.

Formirati tim, sprovesti Analize, praéenje,
edukaciju, preporu¢ene = = konsultacije (tim, stru¢na
korake i aktivnosti, sluzba, direktor)

obavijestiti ZzS

Uoceno nasilje — Tim: [ - Informisanje roditelja (tim)

procjenom rizika,

pra¢enjem i/ili dobijanjem
informacije | Informisanje nadleZnih sluzbi

(direktor)

Plan poﬁréke: individualni rad,
Vrinjacko nasilje — radionice, mentor, edukacija
roditelja

Saradnja s timom centra za
socijalni rad, MUP,
zdravstvene ustanove

|| Prekidanje, zaustavljanje Praéenje, informisanje i
nasilja savjetovanje prema ZzS (tim)
Smirivanje situacije: Unosenje u MEIS
razgovor s djecom

Grafikon 1: Procedura i koraci u slu¢ajevima vr$njackog nasilja

Paralelno treba razmotriti znakove i pokazatelje koji upucuju na odredeno nasilje (Prilog 1).
Samim tim se konstatuje da li je rije¢ o fizickom nasilju, o psiholoskom nasilju, zlostavljanju i
zanemarivanju ili se sumnja na seksualno zlostavljanje. U skladu sa sumnjama i zaklju¢cima odmah
treba preduzeti profesionalne mijere, shodno etici i struci.” Stru¢na sluzba ustanove obavlja razgovor
s djetetom (uz prisustvo roditelja/staratelja) i sacinjava izvjestaj o obavljenom razgovoru. U slucaju
teskih slucajeva koji se desavaju u skoli, uprava odmah poziva hitnu sluZbu i/ili doktora, ili slu¢aj

" Neke mjere slijede iz Protokola o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici.
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prijavljuje policiji (predstavnik skole — pozeljno je da clan strucne sluzbe bude prisutan uz dijete 1
roditelja/staratelja).

Hitne mjere (MUP,
zdravstvene sluzbe)

L . M Informisanje roditelja (tim)
Formirati tim, sprovesti

__ edukaciju, preporucene
korake i aktivnosti,
obavijestiti ZzS

| | Preduzimanje mjera prema
pociniocu (direktor)

Uoceno nasilje —analiza| [ plan podrske: ustanova i
— formulara, dobijene L. centar za socijalni rad,
informacije zdravstvene usluge

Nasilje zaposlenog nad _|
djetetom

Konsultacije — tim: L. .
procjena sumnje [ Pracenje mjera (tim)

| Razgovor i podrska za | | Informisanje i savjetovanje
dijete ka ZzS

Prekidanje,

.. N Unosenje u MEIS
zaustavljanje nasilja

Grafikon 2: Procedura, odgovot/intervencija i koraci u slu¢aju sumnje ili nasilja/zloupotrebe djece od strane
osoblja

Po potrebi, stru¢na sluzba ustanove obavlja razgovor sa djetetom svjedokom ili Zrtvom (uz
prisustvo roditelja/staratelja — osim u slu¢aju sumnje na porodicno nasilje) i sacinjava izvjestaj da bi se
preduzele neophodne mjere ili pripremila prijava nasilja drugim nadleznim sluzbama (policija, centar
za socijalni rad). Provjeru povreda vrsi medicinsko osoblje. Slijedi preduzimanje mjera iz
nadleznosti. Odgovornost 1 duznost prijavljivanja nasilja i zlostavljanja je obaveznal Na osnovu
saznanja o nasilju, ili sumnje na nasilje, zaposleni su u obavezi da zaustave i/ili obavijeste o pojavi
nasilja (prijave nasilje) skolskom timu i direktoru. Obaveza prijavljivanja nasilja ima prednost u
odnosu na tzv. profesionalno ¢uvanje tajne ukoliko ona ugroZava djetetovu bezbjednost, Zivot
ili mentalno i/ili fizicko zdravlje. Odnosi se na situacije u kojima se doslo do informacija koje
upucuju da je dijete zlostavljano, zanemareno, zrtva nasilja. Pozivaju se roditelji i informisu o
dogadaju, sprovedenim konsultacijama, zakljuc¢cima i predlozenim mjerama (predocava se zakonska
regulativa, mjere zastite i rada s djetetom). Direktor obavjestava centar za socijalni rad o postojanju
sumnje, ali 1 prati tok sprovodenja mjera. Ukoliko je potrebno, obavjestava se policija.
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Nasilje odraslog izvan
ustanove nad djetetom

Neodlozna prijava (MUP,
zdravstvene sluzbe - direktor)

Formirati tim, sprovesti
edukaciju, preporucene korake i
aktivnosti, obavijestiti ZzS

" Obavijestenje nadleznim
sluzbama: centar za socijalni
rad (direktor)

Sumnja na nasilje: Analiza
formulara, procjena sumnje —

" Plan pbdréke za dijete:

tim

ustanova i centar za socijalni
rad (druge usluge)

Razgovor i podrska za dijete

Praéenje mjera, informisanje
1 savjetovanje prema ZzS

Konsultacije i saradnja sa
drugim sluzbama

Unos u MEIS (tim)

_Razgovor sa roditeljima ili |

|__ osobama od povjerenja, ako

to ne ugrozava bezbjednost
djeteta

Grafikon 3: Procedura — u slucaju sumnje ili ¢ina nasilja/zloupotrebe djece od strane drugih odraslih lica van ustanove

Obavijestenje treba da sadrzi sljedece informacije (Prilog 4):

e Naziv i sjediste $kole koja salje obavjestenje

e Ime i starost djeteta, ime roditelja/staratelja, podaci o porodici (adresa, kontakt telefoni)

e Opis djeteta u skoli: dolasci na nastavu, skolska uspjesnost, emocionalne i karakteristike uc¢enja
(paznja, pamcéenje 1 sl.), socijalne vjestine, ponasanje, komunikacija, izgled

e Informacije, ¢injenice, okolnosti iz kojih proizilazi sumnja o tome da se dijete nalazi u situaciji

nasilja - uoceni znaci nasilja, pokazatelji 1 indikatori 1 zakljucak o vrsti nasilja

e Ime osobe/a za koju se sumnja da vrsi nasilje

e Datum i potpis odgovorne osobe

Tim priprema mjere i nacine reagovanja u odnosu na konkretnu djecu, a na osnovu
koncipiranog plana podrske Pracenje efekata preduzetih mjera se preduzima radi provjere
uspjesnosti preduzetih zastitnih mjera koja su postavljene u okviru Individualnog plana podrske (Prilog

6).

U ustanovi treba da se vodi evidencija pojave nasilja i preduzetih mjera. Svaki ¢in nasilja i
vandalizma mora se biljeziti: §to se dogodilo, ko su ucesnici, kako je prijavljeno nasilje, koje su i kakve
posljedice, ishodi preduzetih koraka, na koji nacin su ukljuceni roditelji, stru¢na sluzba, profesionalci
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drugih institucija, nacini na koji ¢e situacija biti pracena. Ova dokumentacija treba da se cuva postujuci
princip povijerljivosti podataka.

U Zavodu za Skolstvo, kao ustanovi koja prati, analizira i utice na razvoj obrazovnog sistema
odredeno je strucno lice koje se bavi pojavom nasilja i vandalizma u skolama. Ovo struc¢no lice pruza
podrsku skolama. Budite slobodni da kontaktirate zaduzeno lice, dostavljate potrebne podatke,
informacije, trazite savjete, sugestije, preporuke, instrukcije za reagovanje u odredenim situacijama.
Ono ¢e obavijestiti $kolu o prijavi 1 ponuditi instrukcije o mjerama koje treba da se preduzmu, voditi
evidenciju o preduzetom, koju §kola povratno dostavlja.

U MEIS se evidentiraju podaci i mjere na osnovu instrukcija 1 uputstava Odjeljenja za ICT
koje se odnose na postignuce, vladanje, pohadanje, sve forme nasilja: vr$njacko, zaposlenih nad
djecom, u porodici, drugih odraslih nad djecom, socio-ekonomsko-emocionalni i problemi u
ponasanju, podaci o Steti, podrska, pracenje, intervencije i saradnja sa drugim sluzbama i servisima.

* U sporovima koji se desavaju u skoli (izmedu ucenika, izmedu nastavnika, ucenika i
nastavnika, nastavnika i roditelja itd.), skola, koja ima obucen tim za Skolsku medijaciju, treba da
upozna strane u sukobu o mogucnostima da se spor rijesi putem medijacije. Ucesce strana u medijaciji
je dobrovoljno. Skola odreduje nacin na koji ¢e strane biti upuéene na medijaciju. Buduéi da je $kolska
medijacija kao moguénost propisana Opstim zakonom o obrazovanju i vaspitanju (¢lan 9b), ukoliko
se spor ne rijesi putem medijacije, a odnosi se na ucenike, primjenjuje se Pravilnik o izricanju vaspitnih
mjera za ucenike.

8. MJERE U ODNOSU NA VANDALIZAM

Iskustva, evidencija i analiza pocinjenih i nastalih Steta u obrazovno-vaspitnim ustanovama
ukazala je na mjere koje treba preduzeti da bi se doprinijelo planiranju neophodnih aktivnosti u cilju
smanjenja pojave vandalizma u skolama.

Navedena Analiza upuéuje da su u toku radnih dana najcesce Stete nacinjene u toaletima i
namjestaju u ucionicama. U vecernjim satima i tokom neradnih dana ostecuju se ograda i zelenilo u
dvoristima Skola, kao i oprema na sportskim poligonima. Najvise je Steta na fasadama objekata i
bravariji, posebno na objektima na kojima je uradena termoizolaciona demit fasada 1 postavljena nova
bravarija i najé¢esce je nanose treca lica. Od strane trecih lica ¢esto je unistena rasvjeta na objektima u
dvoristu skola, kao i video-nadzor.

Da bismo mogli da predlozimo mjere, vazno je da razumijemo i prepoznamo da na pojavu
vandalizma uti¢e niz socijalnih, biolosko-psiholoskih uslova koji u zavisnosti od okolnosti ostvaruju
vedi ili manji uticaj. Samim tim oblasti na koje se treba uticati su: kulturni obrasci i potkultura,
ckonomski faktori i socijalni status, porodica i porodi¢ni odnosi, te mediji. Mjere treba da ukljuce
prepoznavanje djece u riziku, osmisljavanje skolskih aktivnosti koje nose predznak pozitivnih i
vrijednosti pripadanja, cuvanja sebe, drugih, sopstvene i tude imovine.

U skladu sa Zakonom o zastiti lica i imovine, neophodno je izraditi planove zastite obrazovno-
vaspitnih ustanova, organizovati sluzbe fizicke zastite.

Strucna sluzba skole treba da savjetuje, ukazuje, analizira i utvrduje potencijalne rizike
(socijalne, grupne, individualne), potom znake, razloge, korijene 1 na to upucuje kadar i upravu.

Dezurni nastavnici, vannastavno osoblje (domar, spremacice) posebno prate tokom radnih
dana rizi¢na mjesta, djelove objekta: toaleti, namjestaj u u¢ionicama, ograda i zelenilo, fasada, bravarija,
rasvjeta. Posebno u jutranjim satima obratiti paznju na eventulano nastalu stetu prethodnog dana u
vecernjim satima, odnosno prvog radnog dana u sedmici na onu nastalu tokom neradnih dana (prije
svega oprema na sportskim poligonima).
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Da bi se izazovi od vandalizma preduprijedili u situacijama odlazaka na ekskurziju, izlete,
tokom skolskih priredbi i dogadaja od nastavnika se ocekuje da: nadgledaju ucenike, provijeravaju da li
su svi ucenici prisutni; saraduju sa ostalim nastavnicima kako bi ucesce i ponasanje ucenika bilo pod
kontrolom tokom aktivnosti; preduzimaju sve moguce mjere kako bi predvidjeli i smanjili potencijalne
rizike; obrate paznju na to da li se ucenici pridrzavaju dogovorenih pravila ponasanja.

Casovi odjeljenske zajednice, ostali nastavni predmeti kroz ishode treba da afirmisu vrijednosti
ocuvanja prostora i sredine, odgovornosti i nenasilja.

U skolama treba postaviti/popraviti dvorisne ograde, kapije, druge fizicke prepreke za
sprecavanje pristupa vozila, pjesaka i slicno, kao i ugraditi, modernizovati i dovesti u funkciju, rasvjetu
u Skolskim dvoristima i nepreglednim mjestima u samim ustanovama i oko njih.

Tim za zastitu djece od nasilja i vandalizma, odnosno direktor ustanove, obavjestava nadlezne
1 sluzbe zastite imovine i lica.

Sve Stete prouzrokovane vandalizmom potrebno je evidentirati u MEIS-u. Takode treba
evidentirati i podatke o sanaciji nakon zavrsenih radova, kao i o pociniocima Stete (ukoliko su to ucenici
skole).

Formirati tim, sprovesti
edukaciju, preporucene

korake i aktivnosti, —

obavijestiti ZzS

Dezurstva, nadzor objekta
(spolja i unutra)

[ Obavjestenje/prijava
Plan zastite nadleznim sluzbama
(direktor)
Pojava vandalizma -
Stete —  Procjena rizika i §tete —  Popravka, sanacija

— Unosenje u MEIS

Skolske aktivnosti, ¢asovi
— odjeljenske zajednice, rad
sa onima u riziku

Grafikon 4: Procedura — u slucaju sumnje ili ¢ina vandalizma

Obavijestenje treba da sadrzi sljedece informacije (Prilog 5):

e Naziv i sjediste skole koja Salje obavjestenje i prijavu

e Opis stete koja je nastala na objektu i/ili imovini

e Informacije, ¢injenice, znaci, okolnosti 1 pokazatelji da je Steta pocinjena
e Indikatori i zakljucak iz kojih proizilazi sumnja o tome ko je pocinio stetu
e Preporuke za saradnju i sprovodenje mjera prevencije i smanjenja Stete

e Datum i potpis odgovorne osobe
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Tim za zastitu djece od nasilja i vandalizma koncipira preporuke, sprovodi i prati mjere
saradnje, prevencije i smanjenja Stete: postavljanje, popravka, nadzor, dezurstva, skolske, grupne,
indvidualne aktivnost za i sa ucenicima, roditeljima. To su edukacije, promotivne aktivnosti i aktivnosti
koje animiraju djecu da ¢uvaju i njeguju prostor koji ih okruzuje, radionice, obilasci prostorija 1 sl.

9. INDIVIDUALNI PLAN PODRSKE

Da bi se postiglo da dijete zrtva nasilja ili ono koje pokazuje neprilagodenost ponasanja, razvije
adekvatne psihosocijalne vjestine, potrebno je usaglaseno djelovanje i rad tima skole i centra za socijalni
rad.

Sa sluzbama socijalne i djecije zastite treba razviti Plan podrske (Prilog 6) koji ukljucuje
psihosocijalnu podrsku, mjere obrazovno-vaspitnog postignuca (dopunska nastava, individualni rad i
sl.). Na osnovu njega se prati ponasanje djeteta kroz duzi vremenski period. Centar za socijalni rad se
ukljucuje kad je rije¢ o nasilnickom ponasanju djece, dok $kola preko svoje strucne sluzbe rjesava
kratkotrajne incidente i sukobe djece. Skola falje zahtjev centru za socijalni rad za ukljuéenje i
preuzimanje zastitnih mjera kada dode do ponavljanja odredenog ponasanja i dominacije sile na
individualnom ili grupnom planu. Planiranje i sprovodenje zastitnog procesa podrazumijeva podrsku
aktivnostima u okviru procesa obrazovanja i vaspitanja, dijagnosticki postupak, tretman, primjenu
mjera socijalne i djecije zastite 1 organa starateljstva i dr.

Centar za socijalni rad pruza podrsku djeci zrtvama nasilja, savjetodavni rad izvr§iocima nasilja
1 njihovim roditeljima, nadzor njihovog ponasanja i ostale zastitne mjere. Tim centra preispituje
situaciju, utvrduje osobine licnosti djeteta, u kojim situacijama je sklono da se neadekvatno ponasa, sto
je dovelo do incidenta i takvog kontinuiranog ponasanja. Nakon obrade djetetove licnosti i razgovora
sa roditeljiima, po potrebi utvrduje Plan i program zastite i rada (u zavisnosti da li je dijete Zrtva ili
pocinilac) u cilju poboljsanja njegovog ponasanja i bolje adaptacije u $koli.

Planom se preciziraju i dogovaraju mjere kako bi se zajednickom saradnjom S$to uspjesnije
radilo na tretmanu zrtava i pocinilaca nasilja i/ili ukljucivanje i pracenje drugih usluga po procjeni
potreba. Strucni radnici fokusiraju paznju na unapredenje prosocijalnog nacina razmisljanja,
uspostavljanje odgovarajuceg nivoa kontrole impulsa, razvoj osjecaja odgovornosti i prihvatanja
posljedica za sopstveno ponasanje. Pomazu u razvijanju vjestina komuniciranja za nenasilno rjesavanje
konflikata i unapredenju odnosa sa vr$njacima i porodicom. Usmjeravaju strukturisanje slobodnog
vtemena (adekvatni sadrzaji, rekreativne 1 sportske aktivnosti), motiviSu za razvoj osjecaja
odgovornosti i duznosti prema obavezama, sebi, roditeljima, drugima. Insistira se na redovnim
dolascima na savjetodavni rad da bi se radilo na razvoju optimalnog ponasanja. Vazno je osnazivanje
roditelja za povecanje dosljednosti u vaspitavanju djeteta, ali 1 nadzor roditeljskog prava, kada za tim
postoji potreba.

Nuzno je da skole dobiju povratnu informaciju, uputstva, sugestije, instrukcije za osmisljavanje
1 sprovodenje mjera obrazovno-vaspitnog karaktera koje vode razvoju adaptivhog ponasanja.

Plan ukljucuje vremenski raspored sastanka u cilju razmjene informacija, pracenja efekata i
postignuca. U skoli se sprovodi nadzor nad ucenicima na ¢asu, tokom odmora, dolaska i odlaska iz
skole. Utvrduju se oblasti podrske potrebne djetetu. Primjenjuju se metode i tehnike individualnog
rada s djetetom. Realizuje se stru¢no-savjetodavni, individualni i grupni rad / radionice.

Radionice® koje se sprovode su tematske (ja¢anje odjeljenske kohezije, ovladavanje emocijama,
prihvatanje razlicitosti, nenasilna komunikacija, odgovornost prema sebi, drugima, okruzenju,

8 Scenariji radionica su dati u Priru¢niku Skola bez nasilja — sigurno skolsko okruzenje.
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objektima, imovini). Organizuje se ciljani rad na prevazilazenju konkretnih problema koji postoje u
odredenim manjim grupama. Prilagodava se metodika nastave i izvodi dopunska nastava za ucenike
kod kojih je za to procijenjena potreba.

Odreduje se nastavnik — mentor, koji je, po pravilu, model prema kojem dijete ima pozitivan
transfer, a koji prati njegov uspjeh 1 ponasanje. Takode, organizuje se edukativno-savjetodavni rad s
roditeljima.

10. USLUGE KOJE SU DOSTUPNE

I) Formalni oblici podrske podrazumijevaju usluge koji se sprovode kroz javne ustanove:

* Centri za socijalni rad’ pruzaju razlicite vrste usluga od kojih se neki odnose na podrsku
roditeljima/starateljima kroz savjetovanje, pracenje, socio-ckonomsko jacanje i sl. Obavljaju
poslove koji se odnose na zastitu djeteta, porodice...

* JU Centar ,,Ljubovic* — realizuje se vaspitna mjera upuéivanja u ustanovu nezavodskog tipa
u odredenom trajanju, obezbjeduje prihvat, zastita, podrska, vaspitno-terapeutski tretman,
profesionalno osposobljavanje djece u riziku i djece sa poremecéajem u ponasanju.

* JU Centar za podrsku djeci i porodici, Bijelo Polje - djelatnosti socijalne 1 djecje zastite za
uslugu smjestaj u prihvatilistu-skloni$tu (smjestaj odraslog i starog lica, odnosno odraslog lica
sa djetetom).

* Domovi zdravlja — savjetovalista za mlade, centri za reproduktivno zdravlja, centri za djecu s
posebnim potrebama.

* Ministarstvo unutrasnjih poslova: Jedinica za suzbijanje maloljetnicke delinkvencije i nasilja
u porodici, Operativni tim za borbu protiv nasilja u porodici i nasilja nad Zenama.

¢ Stru¢ne sluZbe u Skolama i servisi inkluzivnog obrazovanja.

II) Neformalni oblici podr$ke podrazumijevaju usluge/projekte/programe nevladinih i
organizacija civilnog drustva:

* Porodi¢ni centar Crvenog krsta Crne Gore uspostavljen je u u romskoj i egip¢anskoj
zajednici na Kampu Konik u Podgorici.

* UdruzZenje roditelji.me: Roditeljska linija, grupe podrske za samohrane roditelje, podrska
dject iz socio-ekonomski ugrozenih porodica.

¢ Sklonista i SOS telefoni za Zene i djecu Zrtve nasilja: nacionalna SOS linija za Zrtve nasilja,
sklonista (sigurne kuce).
¢ Sklonista, i SOS telefoni za zene i djecu Zrtve nasilja: nacionalna SOS linija za Zrtve nasilja,

sklonista (Sigurna zenska kuca, Crnogorski zenski lobi).

* NVO centar za prava djeteta Crne Gore: aktivnosti za djecu iz socio-ekonomski ugrozenih
porodica, podrska hraniteljstvu, djelatnosti socijalne i djecje zastite za uslugu dnevni boravak
(djeca i mladi sa problemima u ponasanju).

* Program ,,Porodi¢ni saradnik” sprovodi NVO ,,Porodicni centar” iz Kotora u saradnji sa
Ministarstvom rada i socijalnog staranja, i podrsku UNICEF-a. Pruza preventivnu podrsku

® Prilog 8: Kontakti centara za socijalni rad
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roditeljima/starateljima u porodicama sa rizikom: Bijelo Polje, Pljevlja, Zabljak, Podgorica,
Kotor, Tivat, Budva i Herceg Novi.

* Centar za bezbjedonosna, socioloSka i kriminoloSka istraZivanja Crne Gore
»Defendologija”, Niksi¢ - djelatnosti socijalne i djecje zastite za uslugu dnevni boravak (djeca
1 mladi sa problemima u ponasanju).

* Juventas, Queer Montenegro, Spektra: SavjetovaliSte, Drop — in centar za LGBT.

11. MEDI]JI - KOMUNIKACIJA

Sistem obrazovanja i vaspitanja se temelji na principima Konvencije o pravima djece. Cijeneci
najbolji interes djece smatramo i da implikacije Konvencije treba da budu na najvisem mogucem nivou
prisutne narocito kada pojava nasilja i vandalizma postanu predmet interesovanja medija.

U vezi s tim treba imati najvisi nivo standarda i etickog ponasanja. Informacije treba da su
objektivne, provjerene i tacne. Potrebno je voditi racuna o tome da se ne smiju iskrivljivati informacije
pretjerivanjem, neadekvatnim naglasavanjem jednog aspekta price, jednostranim izvjeStavanjem ili
stavljenjem cinjenica van konteksta u kome su se desile.

Neophodno je osigurati da se ne prelazi granica tajnosti podataka, zastite licnosti, prava djeteta,
ne stvori prostor za senzacionalizam, izbjegnu upotrebe stereotipa, osude, diskriminatorni pristupi.

Neposredno komunicirati sa sluzbom za odnose s javnoséu nadleznog ministarstva.
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Prilog 1: Definicije i pokazatelji nasilja

Fizicko nasilje

Namjerno nanosenje fizicke povrede ili bola:
e Tjelesne povrede, Samaranje, nanosenje modrica, prelomi, opekotine;

e DPovlacenje, uplasenost, strah od fizickog ili drugog kontakta, od blizine
odredenih osoba.

Psiholosko nasilje

Nanosenje mentalne ili emocionalne patnje:

e Lisavanje psiholoske, emocionalne i socijalne podrske, zapostavljanje,
uskracivanje ljubavi i paznje, ili ispoljavanje negativnih emocija;

e DPrijetnje, vika, bezrazlozne grdnje, psovke, potcjenjivanje, podsmijavanje,
vrijedanje, upotreba pogrdnih imena ili atributa;

e Stvaranje situacije za strah i osjecanje nesigurnosti kod djeteta.

Seksualno nasilje

Nezeljeni seksualni kontakt, dodiri, komentari sa seksualnom konotacijom,

rodno i nasilje zbog seksualne orijentacije:

e DPopustanje u skoli, smetnje paznje, odsutnost, povlacenje, promjene u
raspolozenju, agresivnost i odbojnost, sram, krivica, nisko samopostovanje,
samopovredivanje, suicidalnost;

e Modrice, somatske tegobe, bolovi u stomaku;

e Naglaseno seksualno ponasanje, neuobicajena znanja o seksualnosti;

e Strah od fizickog kontakta, specificnih mjesta, ljudi, stvari.

Ekstremna deprivacija i oglusivanje na djetetove potrebe udruzene sa
nanosenjem fizickog i1 psihickog bola djetetu. Moze biti: fizicko, zdravstveno,
obrazovno, emocionalno, neadekvatan nadzor, napustanje:

Zanemativanje i e Neodgovarajuce hranjenje, odijevanje, lijecenje, higijenska zapustenost,
zlostavljanje usporen razvoj koji nije organskog porijekla.

Finansijska i | Postupak ili proces kada osoba koristi resurse (imovinu) druge osobe, bez
materijalna njenog pristanka, a zarad sticanja koristi. Pokazatelji vidljivi kod djeteta:
eksploatacija e Bez ili s neistinitim objasnjenjem cesto kasni u $kolu, odlazi ranije s ¢asova,

izostaje s nastave posebno u mjesecima pred turisticku sezonu;

e Uspjeh izrazito ispod prosjeka, nedovoljne i dovoljne ocjene;

e Iscrpljeno, neispavano, stalno malaksalo, nema vremena za igru, nakon
skole ga cekaju odrasle osobe koje nijesu srodnici;

e DPotice iz socio-ekonomski nestabilne porodice; roditelji nezainteresovani
za Skolovanje i uspjeh, ne saraduju s nastavnicima.
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Vrs$njacko nasilje

Razni oblici nasilja vise
djece nad  jednim
djetetom, starijeg nad
mladim, snaznijeg nad
slabijim djetetom:
Pesnicenje, udaranje,
tuce, ponizavanje.

Socijalna 1zolacija:
Pritisak na druge da se
ne druze, isklju¢ivanje
djeteta iz kruga prijatelja,
nepozivanje u drustvo,
negativno
procjenjivanje,
ogovaranje, ignorisanje,
uvredljivi  pokreti 1
mimika 1 dr.

Sajber nasilje: napadi
na privatnost, izlaganje
neprimjerenim
sadrzajima,
uznemiravanje,  krade
(npr. identiteta, lozinke),

uhodenje,  vrijedanje,
sirenje nasilnih
komentara 1 grupne
mrznje 1 dr.

Vandalizam

Svako ostecenje neke, po pravilu tude stvari tj. imovine koje nema prakticne ili

materijalne motive.
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Prilog 2: Opis uloga (ditektor/uprava §kole, stru¢na sluzba, nastavnik i dr.), koraka,

obaveza, postupaka iz nadleZnosti

Direktor/ica, uprava
skole

Formira, ucestvuje i prati rad skolskog tima;

Obezbjeduje uslove za rad (,,kutija povjerenja”, prostor za time-out i
dr.);

Prati uspostavljanje 1 primjenu mjera disciplinovanja 1 restitucije;
Podnosi prijave o sumnji na nasilje 1 Stete;

Prati primjenu IPPa;

Ostvaruje kontakt s drugim nadleznim ustanovama (zdravstvena,
socijalna zastita, policija i dr.);

Saraduje sa lokalnom zajednicom;

Odreduje 1 prati dezurstava uz nadzor: dvoriste, poligon, objekat,
bravarija, fasada, oprema, ograda, toaleti, u¢ionice i dr.;

Organizuje, ucestvuje u izradi Plana zastite;

Sanacija i popravka Stete;

Ostvaruje 1 prati saradnju sa kontakt osobom i savjetnikom u Zavodu
za Skolstvo;

Osigurava evidenciju (MEIS) i pracenje primjene mjera.

Nastavno osoblje —
odjeljenski starjesina

Sprovodi nadzor nad ucenicima/cama na casu, tokom odmora,
dolaska i odlaska iz skole;

Realizuje radionice na ¢asu odjeljenskog starjesine;

Vodi racuna o donoSenju i primjeni pravila i vrijednosti, kao i
nadoknadi Stete;

Redovno vodi formular za pracenje nasilja u skoli;

Ucestvuje u donosenju i primjeni IPP, saraduje sa stru¢nom sluzbom;
Radi sa roditeljima u toku roditeljskih sastanaka (informativno-
edukativno);

Osmisljava 1 sprovodi cas odjeljenske zajednice, vannastavne
vrijednosne i afirmativne skolske aktivnosti;

Kroz nastavni proces (predmetni programi koje realizuju) obraduju
teme prevencije svih formi nasilja i ¢injenja Stete licima i objektima;
Kroz dezurstva prati ponasanje ucenika, rizike od nasilja i Stete;

U MEIS-u evidentira razgovore sa djetetom, grupom djece, roditeljima

itd.

Struéna sluzba

Obucava nastavnike/nastavnice u oblasti prevencije nasilja;

S ucenicima realizuje strucno-savjetodavni, individualni i grupni rad /
radionice;

Ucestvuje u donosenju, primjeni i pracenju dogovorenih postupaka
IPPa;

Organizuje, sprovodi i nadgleda aktivnost: ,,Kutija povjerenja”, kao i
rad grupa za vrsnjacku podrsku;

Sprovodi edukativho-savjetodavni rad sa roditeljima;
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Vodi evidenciju mjera, restitucije, sumira formulare za pracenje nasilja
u skoli, koncipira preporuke shodno analizi formulara;

Saraduje sa stru¢nim licima drugih ustanova (zdravstvena briga,
socijalna zastita, policija i dr.);

Prati pojavu i rizike od nasilja i pojave vandalizma i evidentira u MEIS
(ukljucujudi mjere, intervencije i aktivnosti);

Ostvaruje saradnju sa Zavodom za $kolstvo;

Organizuje prostor za time-out.

Struéni aktivi,
odjeljensko vijece,
nastavnicko vijece

PredlaZe 1 izvodi nastavne ciljeve koje se mogu obraditi iz aspekta
vrinjackog nasilja, kulture odgovornosti zastite sebe, drugih i imovine
uz koncipiranje ideja, tema i planiranje casa odjeljenske zajednice;
Osmisljava ideje za Skolske, slobodne, vannastavne 1 aktivnosti sekcija
na teme prevencije nasilja i Stete.

Administrativho
osoblje

Ucestvuju 1 izradi Plana zastite, pruza pomo¢ 1 administrira u
programskim aktivnostima (otkrivanje, prijava, pracenje i sl.).

Domari, spremacice

Prepoznaju nasilno ponasanje;

Primjenjuju osnovne principe postupanja (prepoznavanje pojave,
prijavljivanje, pracenje);

Nadzor dvorista, poligona, ograde, objekta, toaleta, u¢ionica, bravarije,
fasade 1 opreme sa ciljem utvrdivanja pokazatelja sumnje na nasilje i
pojavu Stete.
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Prilog 3: Formular za pracenje pojave nasilja i vandalizma u Skoli

Naziv i sjediste skole

Odjeljenski starjesina

Ime djeteta, odjeljenje

Vremenski period pracenja

Izvor podataka (restitucija, zabiljeske
strucne sluzbe, zapazanja nastavnika)

Opis ponasanja/dogadaja zbog kojeg se sumnja na
nasilje

Uoceni znaci nasilja

Zakljucak i preporuka strucne sluzbe o vrsti nasilja

Predlozene mjere tima u odnosu na skolu, na
druge ustanove

Zakljucak o riziku od pojave slucajeva vandalizma
i prijedlog mjera za smanjenje Stete
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Prilog 4: Obavjestenje koje upucuje Skola u odnosu na nasilje

Naziv i sjediste skole koja salje obavjestenje

Ime i starost djeteta, ime roditelja/staratelja, podaci
o porodici (adresa, kontakt telefoni)

Opis djeteta u skoli: dolasci na nastavu, Skolska
uspjesnost 1 karakteristtke ucenja  (paznja,
pamcenje...),  socijalne  vjestine, = ponasanje,
komunikacija, emocionalne karakteristike, izgled

Informacije, ¢injenice, okolnosti iz kojih proizilazi
sumnja o tome da se dijete nalazi u situaciji nasilja

Uoceni znaci nasilja, pokazatelji i indikatori i
zakljucak o vrsti nasilja

Ime osobe/a za koju se sumnja da vrsi nasilje

Datum i potpis odgovorne osobe
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Prilog 5: Obavjestenje koje upucuje skola u odnosu na pojavu vandalizma

Naziv i sjediste skole koja salje obavjestenje

Opis stete koja je nastala na objektu i/ili imovini

Informacije,  ¢injenice,  znaci,  okolnosti,
pokazatelji da je Steta pocinjena

Indikatori 1 zakljucak iz kojih proizilazi sumnja o
tome ko je pocinio $tetu

Preporuke za saradnju i sprovodenje mjera

Datum i potpis odgovorne osobe
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Prilog 6: Plan zaStite i program rada s djetetom

Opsti podaci o djetetu i porodici

Kratak opis licnosti djeteta

sa djetetom u centru za socijalni rad

Utvrdene vaspitno-obrazovne Snage djeteta: Rizici:
karakteristike, mogucnosti, postignuca,

potrebe djeteta

Prepoznate oblasti savjetodavnog rada Snage djeteta: Rizici:

Opis mjera i aktivnosti

ZaduZene osobe i dinamika sprovodenja (vremenski
raspored sastanaka sa ciljem razmjene informacija,
pracenja sprovodenja mjera, efekata i postignuca).

Mjere koje ce preduzeti centar za
socijalni rad (procjena i planiranje,
savjetodavni rad, nadzor ponasanja 1 ostale
zastitne mjere, sastanci sa Skolskim timom),
ukljucivanje i pracenje drugih i dodatnih
usluga po procjeni potreba
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Aktivnosti koje ce se sprovoditi u Skoli
postavljanje pravila; stru¢no-savjetodavni
rad s ucenicima: individualni i grupni
rad/radionice; prilagodavanje nastave,
dopunska nastava; edukativno-savjetodavni
rad sa nastavnicima, roditeljima; odredivanje
nastavnika mentora; razmjena informacija,
usaglasavanja i daljeg razvoja mjera: sastanci
tima Skole i/ili sa ¢lanovima tima centra za
socijalni rad

Obaveze

Akcioni/vremenski plan pracenja obaveza

Obaveze djeteta:

Obaveze roditelja:

Obaveze struc¢nih radnika centra:

Obaveze stru¢nih radnika Skole:

Datum:

TIM

.o
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Prilog 7: Prijedlog tema iz oblasti prevencije nasilja i vandalizma za realizaciju na ¢asovima

odjeljenske zajednice

Rad na razvoju kulture nenasilja, odgovornosti u obrazovno-vaspitnim institucijama zahtijeva
uspostavljanje sistema vrijednosti i pravila protiv nasilja i vandalizma kao okvira za rad.

Kako je nasilje pojava koja trazi osmisljeno i kontinuirano djelovanje u cilju njenog sprecavanja,
predlazemo realizaciju odredenih tema za ¢asove odjeljenske zajednice.

Za tu svthu smo koristili Prirucnik Skola bex nasifja — sigurno  Skolsko  okrufenje
(http://www.unicef.org/montenegro/SBN za web final.pdf) koji je nastao tokom sprovodenja
Programa Skola bez nasilja.

U okviru Priru¢nika Skola bez nasilja — sigurno skolsko okrusenje osmisliene su i na raspolaganju
su radionice ¢ijom bi realizacijom na ¢asovima odjeljenske zajednice ucenici stekli osnovne infomacije
o tome §to je nasilje (s fokusom na vrinjacko nasilje), razvili komunikacione vjestine znacajne za
preventivno i adekvatno djelovanje u situacijama nasilja.

Stoga, predlazemo da skole u program rada odjeljenske zajednice uvrste teme do kojih smo
dodli analizom stanja, teorije 1 prakse i realizuju ih u skladu sa scenarijima razvojno prilagodenih
radionica iz Prirucnika.

Teme:

1. STO JE NASILNO PONASANJE MEDU UCENICIMA
Cilj: Upoznavanje ucenika s pojmom nasilja medu djecom i sa vrstama nasilnog ponasanja.

2. KADA NE BI BILO NASILJA U SKOLI
Cilj: Usmjeriti djecu na vrijednosti koje pruza nenasilno skolsko okruzenje.

3. POTREBE I PONASANJE
Cilj: Upoznavanje djece sa potrebama koje podsti¢u na ponasanje, kontrola ponasanja i postupaka

4. KAKO POTREBE MOGU BITI ZADOVOLJENE
Cilj: Iskustvo povezanosti potreba i ptrimjereno/neptimjerenog ponasanja kojim se one
zadovoljavaju — kontrola emocija i ponasanja.

5. EMOCIJE I ULOGE
Cilj: Empatijsko razumijevanje pozicija djeteta zrtve, djeteta koje se ponasa nasilno i djeteta koje
posmatra.

6. STANI NA TUDA STOPALA
Cilj: Iskustvo promjene pozicije uloga u cilju empatijskog razumijevanja vr$njackog nasilja.

7. PRIJEDLOZI ZA NADOKNADU STETE KOJE SMISLJA DIJETE
Cilj: Uvodenje djece u postupak trazenja nadoknade za pocinjenu $tetu ili gresku.

8. KOOPERACIJA!"0
Cilj: Razvijanje vjestina kooperativne komunikacije u odnosu na teme koje tretiraju nasilje.

10U ovoj radionici samo se Korak 1 razlikuje u odnosu na uzrast.
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9. KOMUNIKACIJA - ,,Zatvorena komunikacija*
Cilj: Iskustvo prepoznavanja stilova konfliktne komunikacije.

10. TEMA KOJA JE OD ZNACAJA ZA ODJELJEN]JE (forma konkretnog nasilja: tuée,
sajber nasilje, nano$enje $tete na imovini i sl.)"
Cilj: Sticanje grupne kohezije, uticanje na rjesavanje konkretnih problema, razvijanje osjecaja
sigurnosti, pripadanja.

11. SMANJEN]JE STETE - VANDALIZAM
Cilj: Upoznavanje s pojmom vandalizam i razvijanje odgovornosti prema sebi, drugim licima i
imovini.

1 1deje se mogu nadi na Skolskom portalu.
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Prilog 8: JU Centri za socijalni rad - kontakti

Ustanova

Kontakt tel/e-mail

Adresa

Kontakt osoba, tel.

JU Centar za socijalni rad
Podgorica

podgotica@czst.me
ana.stijepovic@czsr.me
tel/fax 020/230 570

VI  Proleterske
br. 18

Ana Stijepovic
067 509 908

Gradska opstina

smilovic87@gmaﬂ.com

Anovi b.b.

Suzana Milovi¢

Golubovci suzana.milovic@czst.me 067 825 504
020/230 561

Opstina marko.ljulidjuraj@czsr.me IV Proleterska Marko Ljuljduraj

Tuzi tel. 020/215 207, 220 033, 18 069 425 234;

fax 020/215 192, 220 034

JU Centar za socijalni rad
Niksic

niksic@czsr.me
zoran.vukicevic(@czsr.me
tel/fax 040/271 144

Njegoseva br.10

Zoran Vukicevic
069 305 072

Podrucna jedinica

zoran.perovic@czsr.me

Zoran Perovic

PluZine 069 812 336
Podrucna jedinica dragan.grdinic(@czstr.me Dragan Grdini¢
Savnik tel/fax 040/266 142
JU centar za socijalni rad cstpv(@t-com.me Vuka Karadzi¢a Branka Danilovic¢
Pljevlja branka.danilovic@czsr.me br. 42 067 216 641
tel. 052/301 264
fax 052/301 265
Podruc¢na jedinica frog(@t-com.me Zeljko Pejovi¢
Zabljak tel/fax 052/360 150 067 625 325
JU Centar za socijalni rad cstbp@t-com.me Trsova b.b. Admir Mustajbasi¢
Bijelo Polje admir.mustajbasic@czst.me 067 040 404

tel.050/432 024
fax 050/431 481

JU Centar za socijalni rad
Berane

cen.soc.rad@t-com.me
ranko.raicevic@czstr.me
tel.051/230 128, 234 966 fax
051/230 129

29. novembar

br.1

Ranko Raicevié
067 286-247

Podrucna jedinica
Andrijevica

mira.marjanovic(@czsr.me
tel. 051/230 920
fax 051/230 921

Mira Marjanovic

Podrucna jedinica
Petnjica

skenderovic.rifat@czsr.me
tel. 051/230-238

Rifat Skenderovi¢

JU Centar za socijalni rad
Bar

csrbar@t-com.me
slobodan.djonovic@czst.me
tel. 030/313 336, 312 610
centrala

fax 030/303 493

dezurni telefon 067/214009

Bulevar
Revolucije b.b.

Slobodan Ponovié¢
067 288 155
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Podrucna jedinica
Ulcinj

csrul@t-com.me

mehmet.duraku@czsr.me
tel: 030/412 205 centrala fax
030 401 549

Dezurni telefon:067/027975

Nikole
DPakonovicéa b.b.

Mehmet Duraku
067 314 073

JU Centar za socijalni rad

Kotor

czsrkotor(@t-com.me
vasilije.todorovic@czsr.me
tel. 032/322 622, 322 624,
304 740

Gurdi¢ b.b.

Vasilije Todorovi¢
069 016 565

Podrucna jedinica
Tivat

zelika.stevovic(@czstr.me
030/322 624
tel/fax 032/ 674 646

Zeljka Stevovié

Podrucna jedinica
Budva

tel/fax 033/452 887

Jasmina Petrovi¢

JU Centar za socijalni
Rozaje

rad

csr-rozaje(@t-com.me
kadrija.agovic@czsr.me
tel. 051/271 009

fax 051/270 174/270 175

30. septembra
br. 6

JU Centar za socijalni rad | branka.djukic@czsr.me Carsijska b.b. Branka DPuki¢
Plav tel/fax 051/255 075; 067 563 299
051 251 450
Podrucna jedinica hot.muradija@czst.me Muradija Hot
Gusinje tel/fax 051)251450
051 255 078
JU Centar za socijalni rad | csthn@t-com.me Put partizanskih Vlado Deli¢

Herceg Novi

vlado.delic@czsr.me
tel/fax 031 321 187, 322 293,
322 578

majki br. 4

069 669 450

JU Centar za socijalni
Danilovgrad

rad

maja.luketic@czsr.me
tel/fax 020 812 584; 020 230
561

Bijelog Pavla b.
b.

Maja Luketic¢
067 555 308

JU Centar za socijalni
Mojkovac

rad

sonja.damjanovic@czst.me
tel/fax 050 452 101

Malise
Damjanovica

b.b.

Sonja Damjanovi¢
069 579 846

Podruc¢na jedinica
Kolasin

dusko.scepanovic@czsr.me
tel/fax 020 865 645; 864 645

Dusko Séepanovi¢
067 240 807

JU Centar za socijalni
Cetinje

rad

jucsr@t—com.me

dejan.milosevic
tel. 041 231 890

Czsr.me

IV Proleterske
br. 5

Dejan Milosevi¢
067 546 646
067 625 232
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Prilog 9: Kontakti stru¢nog lica u Zavodu za skolstvo

Ermina Alomerovi¢, samostalni savjetnik
Odsjek za istrazivanje i razvoj obrazovnog sistema
Zavod za skolstvo

E-mail: ermina.alornerovic@zzs.gov.me

www.zavodzaskolstvo.gov.me
Ul Vaka Durovic¢a b.b. Podgorica
Crna Gora
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